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Instalace a vlastm nastaveni softwaru 



AUPOZORNENI: Dokud nebude uspesne dokoncena instalace operacniho 
systemu, nepfidavejte do pocitace volitelna hardwarova zanzeni ani 
zanzeni dodavana jinymi vyrobci. Pokud tak ucinite, muze dojft k chybam 
a potom nemusi byt mozne spravne nainstalovat operacni system. 



Z duvodu zajisteni pozadovane cirkulace vzduchu je nutne, aby byl 
u zadni casti jednotky a nad monitorem volny prostor o sifce 10,2 cm. 



Instalace operacniho systemu 

Pfi prvmm zapnuti pocitace je automaticky nainstalovan operacni 
system. Instalace trva pfiblizne 5 az 10 minut, tato doba se muze 
lisit v zavislosti na instalovanem operacnim systemu. V prubehu 
instalace si pozorne pfectete pokyny na obrazovce a postupujte 
podle nich. 

AUPOZORNENI: PRED DOKONCENIM automaticke instalace POCITAC 
NEVYPINEJTE. Vypnutim pocitace behem procesu instalace muzete poskodit 
software spusteny v pocitaci nebo zpusobit jeho nespravnou instalaci. 



g^v. V pfipade, ze je pocitac dodan s vice jazyky operacniho systemu 
na pevnem disku, muze proces instalace trvat az 60 minut. 
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Jestlize pocitac nebyl dodan s operacnim systemem spolecnosti 
Microsoft, nebudou nektere casti teto dokumentace platne. Uplne 
pokyny k instalaci a konfiguraci operacniho systemu naleznete 
v dokumentaci k operacnimu systemu dodane s pocitacem. Dalsi 
informace jsou k dispozici v napovede online po instalaci 
operacniho systemu. 

Aktualizace zabezpeceni spolecnosti Microsoft 

Tento system je dodavan spolecnosti HP spolu s dulezitymi aplikace 
spolecnosti Microsoft zavedenymi v systemu a pripravenymi pro 
instalaci, ktere byly v dobe vyvoje k dispozici. Spolecnosti 
Hewlett-Packard a Microsoft doporacuji nejprve nainstalovat 
aktualizace zabezpeceni spolecnosti Microsoft zavedene v systemu 
a pote se pfipojit k webu systemu Microsoft Windows Update, odkud 
je mozne stahnout dalsi dulezite aktualizace zabezpeceni spolecnosti 
Microsoft doporucene pro vas operacni system. 

Instalace dulezitych aktualizaci 
spolecnosti Microsoft zavedenych v systemu 

Nainstalujte dulezite aktualizace, ktere byly zavedeny do systemu, 
drive nez se pfipojite k siti Internet. 

1. Klepnete na tlacitko Start > pfikaz Vsechny programy > 
pfikaz Software Setup (Instalace softwaru). Zobrazi se 
uvitaci obrazovka. 

2. Na uvitaci obrazovce klepnete na tlacitko Next (Dalsi). 

a. Jestlize se jako volba aplikace Software Setup (Instalace 
softwaru) zobrazi polozka Microsoft Windows XP 
Service Pack Hotfixes (Opravy Hotfix aktualizace 
Service Pack pro system Windows XP), zaskrtnete ji. 

b. V pripade, ze se jako volba aplikace Software Setup 
(Instalace softwaru) polozka Microsoft Windows XP 
Service Pack Hotfixes (Opravy Hotfix aktualizace 
Service Pack pro system Windows XP) nezobrazi, byly 
aktualizace pfedem nainstalovany ve vyrobe. Klepnete na 
tlacitko Cancel (Storno) a pfejdete ke kroku 5. 
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3. Klepnutim na tlacitko Next (Dalsi) pokracujte v instalaci. 
Zobrazi se stavovy fadek znazornujici prubeh instalace. 

4. V okne Setup Complete (Dokonceni instalace) vypnete 

a zapnete pocitac klepnutim na tlacitko Finish (Dokoncit). 

5. Pokracujte kroky uvedenymi v casti Stazem aktualizaci 
z webu systemu Microsoft Windows Update, abyste 
zajistili, ze jste nainstalovali nejnovejsi aktualizace 
vaseho systemu. 

Stazem aktualizaci z webu systemu 
Microsoft Windows Update 

1 . Pripojeni k Internetu nastavite tak, ze klepnete na tlacitko 
Start > polozku Internet Explorer a budete pokracovat 
podle pokynu uvedenych na obrazovce. 

2. Po nastaveni pripojeni k Internetu klepnete na tlacitko Start. 

3. Vyberte nabidku Vsechny programy. 

V horni casti nabidky klepnete na odkaz Windows Update. 

Odkaz pfejde na web systemu Microsoft Windows Update. 

Muze se stat, ze se zobrazi nekolik rozviracich oken 

s vyzvami k instalaci programu z adresy www.microsoft.com. 

4. Klepnutim na polozku Ano nainstalujte programy z adresy 
www. m icrosof t. co m . 

5. Po zobrazeni odkazu Vyhledat aktualizace na nej klepnete. 

Po vyhledani klepnete na odkaz Dulezite aktualizace 

a aktualizace Service Pack, ktery se zobrazi pod zahlavim 

Vybrat aktualizace k instalaci. 

Zobrazi se seznam aktualizaci. Ve vychozim nastaveni j sou 
vybrany vsechny aktualizace. 

Doporucujeme nainstalovat vsechny aktualizace uvedene 
v seznamu v teto casti. 
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6. Klepnete na odkaz Prohlednout a instalovat aktualizace. 

7. Klepnete na tlacitko Nainstalovat. Klepnutim na to to tlacitko 
spustite stahovani dulezitych aktualizaci a jejich 
automatickou instalaci. 

8. Po instalaci aktualizaci zobrazi system Windows XP vyzvu 
k restartovani pocitace. Nezapomente ulozit vsechny 
otevfene soubory a dokumenty nez pocitac restartujete. 
Potom klepnutim na tlacitko Ano restartujte pocitac. 

Usnadneni pnstupu 

Spolecnost HP vytvafi produkty, sluzby a programy, ktere mohou 
lepe a snadneji vyuzivat vsichni zakaznici. Produkty HP s predem 
nainstalovanym systemem Microsoft Windows XP nebo produkty, 
ktere jsou oznaceny XP Ready jsou navrzeny pro usnadneni pristupu. 
Jsou testovany spickovymi produkty Assistive Technology, coz 
zajist'uje stejne moznosti pouzivani kdykoli a kdekoli... pro vsechny. 

Instalace nebo inovace ovladacu zanzeni 

Jestlize po dokonceni instalace operacniho systemu instalujete 
volitelna hardwarova zafizeni, je take nutne nainstalovat ovladace 
jednotlivych zafizeni. 

Budete-li vyzvani k zadani adresafe 1386, nahradte cestu pfikazem 
C:\i386 nebo klepnete na tlacitko Prochazet v dialogovem okne 
a vyhledejte slozku i386. Operacni system tim ziska informace 
o ceste k prislusnym ovladacum. 

Nejnovejsi podpurny software vcetne podpurneho softwaru pro 
operacni system ziskate na adrese www.hp.com. Klepnete na odkaz 
Support & drivers (Podpora a ovladace), klepnete na prepinac 
Download drivers and software (Stahnout ovladace a software), 
zadejte cislo modelu pocitace a stisknete klavesu ENTER. 
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Nejnovejsi podpurny software muzete take ziskat na discich 

CD-ROM. Na nasledujicim webu naleznete informace 

o pfihlaseni k odberu podpurneho softwaru na disku CD-ROM: 

http://hl8000.wwwl .hp.com/support/files/desktops/ us/ purchase.html 



Jestlize je pocitac vybaven optickou jednotkou CD-RW, je nutne 
nainstalovat pfislusnou aplikaci, ktera umozni na danou jednotku 
zapisovat. Instalaci aplikace spustite poklepanim na ikonu Setup 
Software (Instalace softwaru) na plose nebo na spousteci soubor 
aplikace. Potom vyberte moznost Easy CD Creator and Direct CD. 



Uprava zobrazeni monitoru 

Rucne je mozne nastavit nebo zmenit model monitoru, 
obnovovaci frekvence, rozliseni obrazovky, barvy, velikost pisma 
a parametry fizeni spotfeby. Chcete-li zmenit nastaveni 
zobrazeni, klepnete pravym tlacitkem mysi na plochu systemu 
Windows a pote na pfikaz Vlastnosti. Dalsi informace ziskate 
v dokumentaci online dodane s programovym vybavenim 
graficke karty nebo v dokumentaci k monitoru. 

Ochrana softwaru 

Chcete-li software ochranit pfed ztratou nebo poskozenim, 
je tfeba vytvofit zalozni kopii systemoveho softwaru, aplikaci 
a souvisejicich souboru, ktere jsou ulozeny na pevnem disku. 
Dalsi informace o postupu vytvafeni zaloznich kopii souboru 
s daty naleznete v dokumentaci k operacnimu systemu nebo 
nastroji pro vytvafeni zaloh. 

Prenos souboru a nastaveni 

K pfesunu souboru a nastaveni ze stareho pocitace do noveho 
pouzijte Pruvodce pfenesenim souboru a nastaveni systemu 
Microsoft Windows XP. Klepnete na tlacitko Start > polozku 
Vsechny programy > polozku Pf islusenstvf > polozku 
Systemove nastroje > polozku Pruvodce pfenesenim souboru 
a nastaveni. 
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Obnoverri softwaru 

Puvodni operacni system a software instalovany vyrobcem 
obnovite pomoci disku CD-ROM Restore Plus! a dalsich disku 
CD-ROM dodanych s pocitacem. V prubehu instalace feseni 
obnoveni si pozorne pfectete pokyny uvedene na obrazovce 
a postupujte podle nich. 

V pfipade dotazu nebo potizi souvisejicich s diskem CD-ROM 
se obrat'te na stfedisko podpory zakazniku. 

Vypnuti pocitace 

Chcete-li pocitac vypnout spravne, ukoncete nejprve operacni 
system. V systemu Microsoft Windows XP Professional 
klepnete na tlacitko Start > polozku Vypnout. V systemu 
Microsoft Windows XP Home klepnete na tlacitko Start > 
polozku Vypnout pocitac. Pocitac se automaticky vypne. 

V zavislosti na operacnim systemu zpusobi stisknuti vypinace 
napajeni pfepnuti pocitace do rezimu spanku s nizkou spotfebou 
energie misto jeho automatickeho vypnuti. To umoznuje usporu 
energie bez ukonceni softwarovych aplikaci. Pozdeji lze pocitac 
okamzite pouzivat, bez nutnosti restartovani operacniho systemu 
a bez ztraty dat. 

UPOZORNENh Rucni vypnuti pocitace mflze zpflsobit ztrdtu dat. 

Chcete-li pocitac zcela vypnout, stisknete a podrzte vypinac po 
dobu ctyf sekund. Pfi rucnim vypnuti pocitace vsak bude 
vynechan usporny rezim a muze dojit ke ztrate dat. 

U nekterych modelu je mozne spustenim instalace pocitace 
zmenit konfiguraci tlacitka napajeni tak, aby pracovalo v rezimu 
zapnuti/vypnuti. Dalsi informace tykajici se pouziti nastroje 
Computer Setup naleznete v pfirucce Computer Setup (F10) 
Utility Guide (Pfirucka k nastroji Computer Setup (F10)) na disku 
CD-ROM Documentation CD. 
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Dalsi informace 

Dalsi informace o produktu ve snadno pfistupnem formatu PDF 
naleznete na disku CD-ROM Documentation CD. Disk obsahuje 
nasledujici publikace: 

■ Quick Setup (Rychla instalace) - tato pfirucka je k dispozici 
v tistene forme a ve formatu PDF na disku CD-ROM. Slouzi 
k usnadneni pfipojeni pocitace a perifernich zafizeni. 

■ Getting Started (Zaciname) - tato pfirucka je k dispozici 
v tistene forme a ve formatu PDF na disku CD-ROM. 
Usnadnuje nastaveni softwaru nainstalovaneho pfi vyrobe. 
Jsou zde uvedeny take informace o feseni zakladnich potizi, 
ke kterym muze dojit behem prvniho spusteni pocitace. 

■ Hardware Reference Guide (Referencni pfirucka k hardwaru) - 
tato pfirucka je k dispozici ve formatu PDF na disku 
CD-ROM. Obsahuje pfehled hardwaru produktu, pokyny 

k inovaci teto f ady pocitacu a informace o bateriich hodin 
systemu, pameti a zdroji napajeni. 

■ Computer Setup (F10) Utility Guide (Pfirucka k nastroji 
Computer Setup (F10)) - tato pfirucka je k dispozici ve 
formatu PDF na disku CD-ROM. Obsahuje pokyny k pouziti 
tohoto nastroje ke zmene konfigurace nebo vychoziho 
nastaveni za ucelem tidrzby nebo pfi instalaci novych 
hardwarovych zafizeni. 

■ Pfirucka pro sprdvu pocitace (soubor Desktop Management 
Guide ve formatu PDF na disku CD-ROM) poskytuje 
defmice a pokyny „Jak postupovat" tykajici se zabezpeceni 
a funkci Intelligent Manageability, ktere jsou v nekterych 
modelech pfedinstalovany. 

■ Network & Internet Communications Guide (Pfirucka 
komunikace prostfednictvim site a Internetu) - tato pfirucka 
je k dispozici ve formatu PDF na disku CD-ROM. Obsahuje 
zakladni informace o praci se siti a pokyny k instalaci 
ovladacu zafizeni a pouziti funkci f adice sit'oveho rozhrani 
(NIC), ktere jsou u vybranych modelu stolnich pocitacu 
pfedem nainstalovany. Zahrnuje take informace 

o poskytovatelich sluzeb Internetu (ISP) a praci s Internetem. 
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■ Troubleshooting Guide (Poradce pfi potizich) - tato pfirucka 
je k dispozici ve formatu PDF na disku CD-ROM. Podrobna 
prirucka, ktera obsahuje uzitecne rady tykajici se feseni potizi 
s timto pocitacem a moznosti feseni potencialnich potizi 

s hardwarem nebo softwarem. Zahrnuje take informace 
o diagnostickych kodech a praci s nastrojem Computer 
Diagnostics for Windows. 

■ Safety & Regulatory Information Guide (Bezpecnost 

a smernice) - tato prirucka je k dispozici ve formatu PDF 
na disku CD-ROM. Obsahuje informace o bezpecnosti 
a smernicich, ktere zajist'uji shodu s pfedpisy ve Spojenych 
statech americkych a Kanade a mezinarodnimi pfedpisy. 

Jestlize neni ve vasem pocitaci nainstalovana jednotka CD-ROM, 
muzete dokumentaci k produktu stahnout z webu na adrese 
http://www.hp.com. Klepnete na odkaz Support & drivers (Podpora 
a ovladace), klepnete na pfepinac See support and troubleshooting 
information (Zobrazit informace o podpofe a feseni potizi), zadejte 
cislo modelu pocitace a stisknete klavesu ENTER. 



Pouzitf disku CD-ROM Documentation CD 

1. Do jednotky CD-ROM vlozte kompaktni disk. 

Muze dojit k male prodleve, protoze software na disku 
CD-ROM ovefuje mistni nastaveni systemu Windows. 
Pokud nebude v pocitaci nalezena aktualni verze aplikace 
Adobe Acrobat nebo Acrobat Reader, bude automaticky 
nainstalovana z disku CD-ROM. 

2. Pfectete si pokyny k instalaci a postupujte podle nich. 

Seznam nabidky pfirucek se zobrazi v jazyku nastavenem 
behem instalace operacniho systemu nebo pozdeji vybranem 
v mistnim nastaveni systemu Windows. Pokud disk CD-ROM 
neobsahuje jazyk, ktery jste vybrali v mistnim nastaveni, 
zobrazi system seznam nabidky pfirucek v anglickem jazyce. 

3. Klepnete na nazev pfirucky, kterou chcete zobrazit. 
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Pokud je jednotka CD-ROM necinna dve minuty ci dele, 
pravdepodobne neni v systemu povolen program Autorun. 

Disk CD-ROM Documentation CD, ktery nelze spustit 
automaticky, muzete spustit nasledujicim zpusobem: 

1 . Klepnete na tlacitko Start > pfikaz Spustit. 

2. Zadejte nasledujici pfikaz: 
X:\DocLib.exe 

(kde X nahradte pismenem jednotky, ve ktere se nachazi disk 
CD-ROM). 

3. Klepnete na tlacitko OK. 

Pokud je v pocitaci spusten operacni system Linux, nebude disk 
CD-ROM Documentation CD automaticky spusten. 

Chcete-li vyhledat dalsi dokumentaci k hardwaru pocitace, 
pfejdete na disku CD-ROM do slozky HelpFiles (Soubory 
napovedy). Pokud chcete zobrazit dokumenty umistene na disku 
CD-ROM, stahnete aplikaci Adobe Acrobat Reader pro system 
Linux ze serveru www.adobe.com a nainstalujte ji. 

Nez se obrdtfte na technickou podporu 

Drive, nez se pri potizich s pocitacem obratite na technickou 
podporu, zkuste zjistit pfesny problem pomoci nektereho 
z nasledujicich reseni: 

■ Spust'te nastroj Diagnostics for Windows. Dalsi informace 
naleznete v pfirucce Troubleshooting Guide (Poradce pfi 
potizich) na disku CD-ROM Documentation CD. 

■ Spust'te automaticky test systemu DPS (Drive Protection 
System) v nastroji Computer Setup. Dalsi informace 
naleznete v pfirucce Computer Setup (F10) Utility Guide 
(Pfirucka k nastroji Computer Setup (F10)) na disku 
CD-ROM Documentation CD. 



Software DPS (Drive Protection System) umozftujici auto-test je 
k dispozici pouze u nekterych modelu. 
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■ Zkontrolujte, zda kontrolka napajeni na pfedni strane 
pocitace blika cervene. Tyto blikajici indikatory pfedstavuji 
chybove kody usnadnujici diagnostiku potizi. Podrobnosti 
naleznete v casti „Vyznam diagnostickych kontrolek 

a zvukovych kodu" na strance 23 teto pfirucky. 

■ Pokud je obrazovka prazdna, zapojte monitor do odlisneho 
portu graficke karty (je-li v pocitaci k dispozici). Monitor 
muzete take nahradit monitorem, o nemz vite, 

ze pracuje spravne. 

■ Pracujete-li v siti, zapojte do sit'oveho pfipojeni jiny pocitac 
s odlisnym kabelem. Muze se jednat o potize se sit'ovou 
zasuvkou nebo kabelem. 

■ Jestlize jste v nedavne dobe pfidali novy hardware, odeberte 
jej a zjistete, zda pocitac pracuje spravne. 

■ Pokud jste v nedavne dobe pfidali novy software, odinstalujte 
jej a zjistete, zda pocitac pracuje spravne. 

■ Spust'te pocitac v nouzovem rezimu, abyste zjistili, zda se 
spusti bez vsech zavedenych ovladacu. Pri spousteni 
operacniho systemu zvolte moznost Last Known 
Configuration (Posledni znama konfigurace). 

■ Podrobne informace o technicke podpofe online naleznete na 
serveru www.hp.com/support. 

■ Dalsi obecne rady naleznete v nasledujici casti „Uzitecne 
rady" na strance 12 teto pfirucky. 

■ Dalsi informace naleznete v pfirucce Troubleshooting Guide 
(Poradce pfi potizich) na disku CD-ROM Documentation CD. 

■ Spustte disk CD-ROM Restore Plus!. 

AUPOZORNENh Spustem disku CD-ROM odstrani vsechna data 
ulozena na pevnem disku. 
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Web nastroju HP Instant Support Professional Edition pomaha 
uzivatelum resit potize online tim, ze poskytuje nastroje pro 
vlastni diagnostiku. Na oddeleni podpory spolecnosti HP se 
muzete obratit prostfednictvim diskuse na webu nastroju 
HP Instant Support Professional Edition. Pfistup k nastrojum 
HP Instant Support Professional Edition ziskate na adrese 
www.hp.com/ go/ispe. 

Pfistup ke stfedisku BSC (Business Support Center) ziskate na 
adrese www.hp.com/go/bizsupport, kde naleznete nejnovejsi 
podpurne informace online, software a ovladace, aktivni 
upozorneni a celosvetovou komunitu uzivatelu a odborniku 
spolecnosti HP. 

Pokud bude nutne obratit se na technickou podporu, provedte 
nasledujici kroky, abyste zajistili efektivni spolupraci pfi 
telefonickem hovoru: 

■ Pfi telefonovani budte u pocitace. 

■ Dfive nez zavolate, poznamenejte si seriova cisla pocitace 
a monitoru a produktove identifikacni cislo. 

■ Budte pfipraveni stravit s technikem cas nutny 
k vyfeseni potizi. 

■ Odinstalujte veskere soucasti hardwaru, ktere byly 
nainstalovany v posledni dobe. 

■ Odeberte veskery software, ktery byl nainstalovan 
v posledni dobe. 

■ Spust'te disk CD Restore Plus!. 

A UPOZORNENI: Spusteni disku CD-ROM odstram vsechna data ulozend 
na pevnem disku. 



Informace o prodeji a moznosti zlepseni zarucnich podminek 
(balicky Care Pack) ziskate od sveho mistniho autorizovaneho 
prodejce nebo poskytovatele sluzeb. 
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Uzitecne rady 

Pokud dojde k potizim s pocitacem, monitorem nebo softwarem, 
pfectete si pfed provedenim dalsich kroku nasledujici seznam 
obecnych rad: 

■ Zkontrolujte, zda je pocitac a monitor zapojen do funkcni 
elektricke zasuvky. 

■ Zkontrolujte, zda je pfepmac napeti (u nekterych modelu) 
nastaven na hodnotu napeti odpovidajici vasi oblasti 
(115 V nebo 230 V). 

■ Zkontrolujte, zda je pocitac zapnuty a zda sviti zeleny 
indikator napajeni. 

■ Zkontrolujte, zda je monitor zapnuty a zda sviti zeleny 
indikator napajeni. 

■ Zkontrolujte, zda kontrolka napajeni na pfedni strane 
pocitace blika cervene. Tyto blikajici indikatory predstavuji 
chybove kody usnadiiujici diagnostiku potizi. Podrobnosti 
naleznete v casti „Vyznam diagnostickych kontrolek 

a zvukovych kodu" na strance 23 teto prirucky. 

■ Nastavte jas a kontrast obrazovky monitoru. 

■ Stisknete a podrzte libovolnou klavesu. Pokud uslysite 
pipnuti, mela by byt klavesnice v poradku. 

■ Zkontrolujte, zda nejsou nektere kabely uvolnene nebo 
chybne zapojene. 

■ Usporny rezim zrusite stisknutim libovolne klavesy 

na klavesnici nebo vypinace napajeni. Pokud system zustane 
v uspornem rezimu, vypnete pocitac stisknutim a podrzenim 
tlacitka napajeni nejmene po dobu ctyf sekund a potom 
restartujte pocitac opetovnym stisknutim tlacitka napajeni. 
Jestlize nedojde k vypnuti pocitace, odpojte napajeci kabel, 
pockejte nekolik sekund a znovu jej zapojte. Je-li v nastroji 
Computer Setup nastaveno automaticke spusteni po pferuseni 
napajeni, pocitac se spusti. V opacnem pfipade pocitac 
spust'te stisknutim tlacitka napajeni. 
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■ Po instalaci rozsifovaci desky nebo jineho zarizeni 
nepodporujiciho technologii Plug and Play znovu 
nakonfigurujte pocitac. Pokyny naleznete v casti 
„Odstranovani potizi s instalaci hardwaru" na strance 20. 

■ Pfesvedcete se, zda byly nainstalovany vsechny potfebne 
ovladace zarizeni. Pokud napfiklad pouzivate urcitou 
tiskamu, je tfeba nainstalovat ovladac pro dany model 
tiskarny. 

■ Pfed zapnutim systemu vyjmete z pocitace vsechna 
spustitelna media jakoje disketa, disk CD-ROM nebo 
zarizeni USB. 

■ Pokud jste nainstalovali jiny operacni system, nez byl 
nainstalovan vyrobcem, ovefte, zda jej system podporuje. 

■ Pokud ma system nainstalovano vice zdroju videa (adaptery 
vlozene, PCI nebo PCI-Express) (vlozene video pouze 

u vybranych modelu) a jediny monitor, musi byt monitor 
zapojen do konektoru pro monitor ve zdroji vybranem jako 
primarni adapter VGA. Pfi spusteni budou ostatni konektory 
pro monitor vypnuty. Je-li monitor pfipojen k jednomu 
z techto portu, nebude pracovat. Vychozi zdroj VGA muzete 
vybrat pomoci nastroje Computer Setup. 

AUPOZORNENI: Pokud |e pocitac pfipojen ke zdroji stndaveho napeti, je 
systemova deska neustale pod proudem. Pred otevfenim krytu pocitace je 
proto nutne odpojit pocitac od zdroje. Tim zabranite poskozeni systemove 
desky nebo jinych soucasti. 
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Strucny poradce pri potizich 

Tato cast je zamefena na potize, ke kterym muze dojit behem 
procesu livodni instalace. Podrobna pfirucka Troubleshooting 
Guide (Poradce pfi potizich) je k dispozici na disku CD-ROM 
Documentation CD a v referencni knihovne na adrese 
http://www.hp.com. Klepnete na odkaz Support & drivers 
(Podpora a ovladace), klepnete na pfepinac See support and 
troubleshooting information (Zobrazit informace o podpofe 
a feseni potizi), zadejte cislo modelu pocitace a stisknete 
klavesu ENTER. 

Odstmnovdni obecnych potizi 

Obecne potize popsane v teto casti budete moci pravdepodobne 
snadno vyfesit sami. Pokud potize trvaji i nadale a nejste schopni 
je resit sami nebo si nejste jisti vysledkem provedeni dane 
operace, obrat'te se na autorizovaneho prodejce. 



Odstranovarri obecnych potizi 


Potize 


Ph'cina 


Reseni 


Pocitac nereaguje 
a nelze jej vypnout 
pomoci vypinace. 


Nefunguje 
softwarove ovladani 
vypinace. 


Stisknete a podrzte tlacitko 
napajeni, dokud nedojde 
k vypnuti pocitace (nejmene 
ctyfi sekundy). 


Pocitac nereaguje na 
pouziti klavesnice 
nebo mysi USB. 


Pocitac se nachazi 
v uspornem 

rezimu. 


Stisknutim vypinace napajeni 
obnovte normalni cinnost 
pocitace, ktery se nachazel 
v uspornem rezimu. 




System je uzamcen. 


Restartujte pocitac. 



/\ UPOZORNENI: Pfi pokusu o ob noveni normalni cinnosti pocitace, ktery se 
nachazel v uspornem rezimu, nedrzte tlacitko napajeni po dobu delsi nez 
ctyfi sekundy. Jinak dojde k vypnuti pocitace a ztrdte vsech neulozenych dat. 
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Odstranovdni obecnych potizi (pokracovani) 



Potize 



Pricina 



Reserri 



Pocitac nezobrazuje 
spravne datum 
a cas. 



Pfi stisknuti klaves 
se sipkami se kurzor 
nepohybuje. 



Nelze odstranit 
kryt pocitace. 



Pravdepodobne je 
nutne vymenit baterii 
hodin systemu. 

Zivotnost baterie 
hodin systemu 
Ize prodlouzit 
pfipojenim 
pocitace do 
elektricke 
zasuvky se 
stndavym 
proudem. 



Pravdepodobne |e 
zapnuta funkce 
klavesy Num Lock. 



Je zajisten zamek 
pocitacove sknne 
(Smart Cover Lock), 
kterym jsou nektere 
pocitace vybaveny. 

<^*^ Tato funkce neni 
u nekterych 
modelu 
k dispozici. 



Nejprve znovu nastavte datum 
a cas v Ovladarich 

panelech (datum a cas hodin 
systemu Ize aktualizovat take 
pomoci nastroje Computer 
Setup). Pokud potize potrvaji, 
vymehte baterii hodin systemu. 
Pokyny k instalaci nove baterie 
naleznete v pnrucce Hardware 
Reference Guide (Referencni 
pnrucka k hardwaru) na disku 
CD-ROM Documentation CD 
nebo muzete o vymenu baterie 
hodin systemu pozadat 
autorizovaneho prodejce. 

Stisknete klavesu Num Lock. 
Pokud chcete kurzor ovladat 
pomoci klaves se sipkami, 
nesmi kontrolka Num Lock svitit. 
Funkci klavesy Num Lock Ize 
zakazat (nebo povolit) pomoci 
nastroje Computer Setup. 

Odemknete zamek pocitacove 
skfine pomoci nastroje 
Computer Setup. 
Pro rucni vypnuti zamku 
pocitacove skfine dodava 
spolecnost HP bezpecnostni 
klic. Tento klic pouzijte, pokud 
zapomenete heslo, v pfipade 
vypadku energie nebo poruchy 
pocitace. 
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Odstranovdni obecnych potizi (pokracovani) 

* 

Potize Pncina Reserri 



Doslo ke snizeni Teplota procesoru |e 


1 . Zkontrolujte, zda neni 


vykonu. pnlis vysokd. 


zablokovdno proudem 




vzduchu k pocitaci. 




Ponechejte u zadni cdsti 




|ednotky a nad monitorem 




v^niy kjiuiiui \j 




1 0,2 cm, aby byla 




zajistena pozadovand 




cirkulace vzduchu. 




2. Presvedcete se, zda jsou 




ventilatory pfipojeny a zda 




pracuji sprdvne (nektere 




ventilatory pracuji pouze 




v pfipade potfeby). 




3. Ujistete se, ze je chladic 




uiu^-cjUI u op i \J v i it; 




nainstalovan. 


■ i ±1 ' i 
Jednotka pevneno 


Vice mista na |ednotce pevneno 


j- i • i ' 
disku |e plna. 


disku vytvorite prenesenim dat 




U [ 1 1 1 b 1 CM y l_M [IU IClU CUI IUILU. 


roatac ma malo 


Pride|te dalsi pamet. 


fJU 1 1 IfcM 1 . 




Pevny disk je 


Proved'te defragmentaci 


fragmentovdn. 


pevneho disku. 


Drive pouzivany 


Restartujte pocitac. 


program neuvolnil 




vyhrazenou pamet' 




zpet do system u. 




Pevny disk je 


Spust'te antivirovy program. 


napaden virem. 




Je spusteno pnlis 


1 . Ukoncenim nepotfebnych 


mnoho aplikaci. 


aplikaci uvolnete pamet'. 




2. Pfidejte dalsi pamet'. 


Pficina je nezndmd. 


Restartujte pocitac. 
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Odstranovdni obecnych potizi (pokracovani) 



Potize 



PHcina 



Reserri 



Pocitac se automaticky 
vypnul a indikdtor 
napdjeni blikd dvakrdt 
cervene v sekundovem 
intervalu ndsledovanem 
pferusenim po dobu 
dvou sekund a pocitac 
dvakrdt vydal zvukovy 
signal. Zvukovy signal 
zazm pfi dalsich peti 
iteracich, pak ustane. 
Indikdtor bude blikat, 
dokud problem nebude 
vyfesen. 

Zvukovd 
signalizace neni 
pro tuto cinnost 
u nekterych 
modelu dostupnd. 



Doslo k aktivaci 
tepelne ochrany 
procesoru: 
Ventilator je 
pravdepodobne 
zablokovdn nebo 
se neotdci. 
NEBO 

Neni chladic 
sprdvne pfipojen 
k procesoru. 



1 . Zkontrolujte, zda nejsou 
zakryty ventilacni otvory 
a zda pracuje ventilator 
pro chlazem procesoru. 
Ponechejte u zadni cdsti 
jednotky a nad monitorem 
volny prostor o sifce 

1 0,2 cm, aby byla 
zajistena pozadovand 
cirkulace vzduchu. 

2. Odstrante kryt, stisknete 
tlacitko napdjeni a zjistete, 
zda se ventilator procesoru 
otdci. Pokud se ventilator 
procesoru neotdci, ujistete 
se, ze je kabel ventildtoru 
zapojen do patice 
systemove desky. 
Pfesvedcete se, zda je 
ventilator uplne a sprdvne 
usazen nebo nainstalovdn. 

3. Je-li ventilator procesoru 
sprdvne zapojen a usazen, 
ale neotdci se, vymente jej. 

4. Znovu usad'te chladic 
procesoru a pfesvedcete 
se, ze je sestava ventildtoru 
sprdvne pfipojena. 

5. Obrat'te se na 
autorizovaneho prodejce 
nebo poskytovatele sluzeb. 
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Odstranovdni obecnych potizi (pokracovani) 

* 

Poti'ze Pricina Reseni 

System nebyl zapnut System nelze Stisknete a podrzte tladtko 

a kontrolky na zapnout. napajeni po dobu kratsi nez 

pfedni strane 4 sekundy. Pokud se indikator 

pocitace neblikaji. jednotky pevneho disku 

rozsviti zelene, proved'te 
nasledujici kroky: 

1 . Zkontrolujte, zda odpovida 
nastaveni volice napeti, 
ktery je u nekterych modelu 
umisten na zadni casti 
zdroje napajeni. Spravne 
nastaveni teto hodnoty 
zavisi na oblasti. 

2. Postupne odebirejte 
rozsifovaci karty, az se 

na systemove desce rozsviti 
kontrolka 5 V_aux. 

3. Vymente systemovou desku. 
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Odstranovdni obecnych potizi (pokracovam) 



Potize 



Pncina 



Reseni 



System nebyl zapnut 
a kontrolky na 
pfedni strane 
pocitace neblikajf. 
(pokracovani) 



NEBO 

Stisknete a podrzte tiacitko 
napdjeni po dobu kratsi nez 
4 sekundy. Pokud se indikdtor 
jednotky pevneho disku 
nerozsviti zelene, proved'te 
ndsledujid kroky: 

1 . Zkontrolujte, zda je 
jednotka zapojena do 
funkcni zdsuvky se 
stndavym proudem. 

2. Odstrante kryt 

a zkontrolujte, zda je do 
systemove desky spravne 
zapojen svazek kabelu 
tlacitka napajeni. 

3. Zkontrolujte, zda jsou do 
systemove desky spravne 
zapojeny oba kabely 
zdroje napdjeni. 

4. Zkontrolujte, zda na 
systemove desce sviti 
kontrolka 5 V_aux. Pokud 
ano, vymente svazek 
kabelu tlacitka napajeni. 

5. V opacnem pfipade 
vymente zdroj napdjeni. 

6. Vymente systemovou desku. 
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Odstran ovarii potizi s instalaci hardwaru 

Pfi pfidani nebo odebrani hardwaru, napfiklad dalsi jednotky 
nebo rozsifovaci karty, bude pravdepodobne tfeba znovu 
nakonfigurovat pocitac. Instalujete-li zafizeni, ktere podporuje 
technologii Plug and Play, rozpozna system Windows XP 
automaticky zafizem a nakonfiguruje pocitac. Jestlize instalujete 
zafizeni nepodporujici technologii Plug and Play, je nutne 
po nainstalovani noveho hardwaru pocitac znovu nakonfigurovat. 
V systemu Windows XP spust'te Pruvodce pfidamm hardwaru 
a postupujte podle pokynu na obrazovce. 



Reseni potizi s instalaci hardwaru 



Potize 



Pncina 



Reseni 



Pocitac nerozpozna 
nove zafizeni jako 
soucast systemu. 



Zafizeni neni 
spravne umisteno 
nebo pfipojeno. 

Kabely noveho 
externiho zafizeni 
jsou uvolnene 
nebo neni zapojen 
sit'ovy kabel. 



Pfesvedcete se, zda jsou 
vsechna zafizeni spravne 
a pevne pfipojena a zda nejsou 
koliky konektorO ohnute. 

Pfesvedcete se, zda jsou vsechny 
kabely spravne a pevne 
pfipojeny a zda koliky kabelfl 
nebo konektorQ nejsou ohnute. 



Nove externi Vypnete pocitac, zapnete externi 

zafizeni neni zafizeni, a potom zapnete 

zapnute. pocitac, aby doslo k rozpoznani 

zafizeni v systemu. 



Pfi zobrazeni 
dotazu, zda 
system mflze 
provest zmeny 
konfigurace, jste 
tyto zmeny 
nepovolili. 



Restartujte pocitac a postupujte 
podle pokynu tak, aby byly 
provedeny navrhovane zmeny 
konfigurace. 
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Reseni potiii s instalaci hardwaru (pokracovani) 



Potize 


Ph'cina 


Reseni 


Pocitac nerozpoznd 
nove zafizeni jako 
soucdst system u. 
(pokracovani) 


Deska typu Plug 
and Play nebuae 
pfi pfidani 
pravdepodobne 
automaticky 
nakonfigurovdna 
v pfipade, 
ze vychozi 
konfigurace 
zpusobuje konflikt 
s jinyini zanzenimi. 


Chcete-li v systemu Windows XP 
zrusit automaticke nastaveni pro 
tuto desku, pouzijte ndstroj 
Sprdvce zafizeni a zvolte 
zdkladni konfiguraci, kterd 
nezpflsobuje konflikt prostfedku. 
Konflikt prostfedku muzete take 
vyfesit pouzitim ndstroje 
Computer Setup a znovu 
nakonfigurovat nebo 
zakdzat zafizeni. 


Pocitac nelze spustit. 


Pfi inovaci byly 
pouzity nespravne 
pamefove moduly 
nebo byly pamet'ove 
mod u ly na i nsta lovd ny 
do nespravneho 
umisteni. 


1 . Chcete-li zjistit, zda 
pouzivdte sprdvne pamet'ove 
moduly a zda pfi jejich 
instalaci postupujete sprdvne, 
pfectete si informace 
uvedene v dokumentaci 
dodane se systemem. 

2. Sledujte zvukove signdly 

a indikdtory LED na pfedni 
strane pocitace. Informace 
o zjistem moznych pficin 
naleznete v cdsti „Vyznam 
diagnostickych kontrolek 
a zvukovych kodu" 
na strdnce 23. 

3. Pokud se vdm potize 
nepodafi vyfesit, obrat'te 
se na stfedisko podpory 
zdkazniku. 


Indikdtor napdjem blikd 
petkrdt cervene 
v sekundovem intervalu 
ndsledovanem 
pferusemm po dobu dvou 
sekund a pocitac vydd 
pet zvukovych signdlu. 
Zvukovy signal zazni pfi 
dalsich peti iteracich, pak 
ustane. Indikdtor bude 
blikat, dokud problem 
nebude vyfesen. 


Pamef je 
nespravne 
nainstalovdna 
nebo je vadna. 


1 . Znovu usad'te pamet'ove 
moduly DIMM. Zapnete 
system. 

2. Postupnym odebirdnim 
pamet'ovych modulu DIMM 
vyhledejte chybny modul. 

3. Nahrad'te pamet'ovy modul 
jineho vyrobce pamet'ovym 
modulem spolecnosti HP. 

4. Vymente systemovou desku. 
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Reseni potizi s instalaci hardwaru (pokracovani) 



Potize 

Indikator napajeni blika 
sestkrat cervene 
v sekundovem intervalu 
nasledovanem 
pferusenim po dobu 
dvou sekund a pocitac 
vyda sest zvukovych 
signalu. Zvukovy signal 
zazni pfi dalsich peti 
iteracich, pak ustane. 
Indikator bude blikat, 
dokud problem nebude 
vyfesen. 

Kontrolka napajeni blika 
desetkrat cervene 
v sekundovem intervalu 
nasledovanem 
dvousekundovym 
pferusenim a pocitac 
vyda deset zvukovych 
signalu. Zvukovy signal 
zazni pfi dalsich peti 
iteracich, pak ustane. 
Indikator bude blikat, 
dokud problem nebude 
vyfesen. 



Pricina 

Graficka karta neni 
sprdvne usazena 
nebo je graficka 
karta ci systemova 
deska vadna. 



Byla nainstalovana 
nespravna 
volitelna karta. 



Reseni 

V systemech s grafickou kartou: 

1 . Znovu usad'te grafickou 
kartu. Zapnete system. 

2. Vymehte grafickou kartu. 

3. Vymehte systemovou desku. 

V systemech s integrovanou 
grafickou kartou vymehte 
systemovou desku. 



1 . Zkontrolujte jednotlive 
volitelne karty tak, 

ze budete postupne karty 
po jedne odebirat 
(v pfipade vice volitelnych 
karet) a pokazde zapnete 
system, abyste zjistili, 
zda potize pfetrvavaji. 

2. Po identifikaci vadnou kartu 
vymehte. 

3. Vymehte systemovou desku. 
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Vyznam diagnostickych kontrolek 
a zvukovych kodu 

V teto casti jsou uvedeny kody kontrolek na celmm panelu 
a zvukove kody, se kterymi se muzete setkat pfed nebo behem 
testu POST a ke kterym nemusi byt pfidruzen chybovy kod ani 
textova zprava. 

Pokud na klavesnici PS/2 blikaji kontrolky, zamefte se na 
blikajici kontrolky na prednim panelu pocitace a pomoci 
nasledujici tabulky zjistete jejich kody. 



Doporucene akce jsou v nasledujici tabulce uvedeny v poradi, 
ve kterem by mely byt provedeny. 



Diagnosticke kontrolky na prednim panelu a zvukove 
kody pro diagnostiku 


Cinnost 


Pipnuti Moznd ph'cina 


Doporuceny postup 


Indikator 
napajem svfti 
zelene. 


Zadne Pocitac je zapnuty. 


Zddne 


Kontrolka 
napajeni blika 
zelene kazde 
dve sekundy. 


Zadne Pocitac v rezimu 

spanku RAM (pouze 
u nekterych modelu) 
nebo ve standardnim 
rezimu spanku. 


Neni nutne pouzit zadny 
postup. Stisknutim libovolne 
klavesy nebo pohybem mysi 
pocitac aktivujte. 
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Diagnosticke kontrolky na prednim panelu a zvukove 
kody pro diagnostiku (pokracovani) 

Doporuceny postup 

1 . Zkontrolujte, zda nejsou 
zakryty ventilacm otvory 
a zda pracuje ventilator 
pro chlazeni procesoru. 
Ponechejte u zadni cdsti 
jednotky a nad monitorem 
volny prostor o sifce 
1 0,2 cm, aby byla 
zajistena pozadovand 
cirkulace vzduchu. 

2. Odstrante kryt, stisknete 
tlacitko napdjem a zjistete, 
zda se ventilator 
procesoru otdci. Pokud 
se ventilator procesoru 
neotdci, ujistete se, ze je 
kabel ventildtoru zapojen 
do patice systemove 
desky. Pfesvedcete se, 
zda je ventilator uplne 
a sprdvne usazen nebo 
nainstalovdn. 

3. Je-li ventilator procesoru 
sprdvne zapojen 
a usazen, ale neotdci se, 
vymente jej. 

4. Znovu usad'te chladic 
procesoru a pfesvedcete 
se, ze je sestava 
ventildtoru sprdvne 
pfipojena. 

5. Obrat'te se na 
autorizovaneho prodejce 
nebo poskytovatele 
sluzeb. 



Cinnost Pipnuti Moznd pricina 


Ixontrolka z 


Doslo k aktivaci 


napdjeni blikd 


tepelne ochrany 


dvakrdt cervene 


pi wt-triwi u . 


v sekundovem 


Vpnti ntnr ip 

V \* 1 1 1 1 1 vj ■ ^ — ' ■ l 


intervalu 


pravdepodobne 


ndsledovanem 


zablokovdn nebo 


dvousekundovym 


se neotdci. 


prerusenim. 




Zvukovy signal 


Neni sestava 


zazni pri dalsicn 


chladice ci 


peti iteracich, pak 


1 • 1 ' 1 ' o 

ventilatoru spravne 


ustane. Indikdtor 


pfipojena 


bude blikat, dokud 


k procesoru. 


problem nebude 




vyfesen. 




Zvukovd 




signalizace 




neni pro tuto 




cinnost 




u nekterych 




modelu 




dostupnd. 
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Zaaname 



Diagnosticke kontrolky na predm'm panelu a zvukove 
kody pro diagnostiku (pokracovani) 
Cinnost Pi'pnuti Mozna pncina Doporuceny postup 



Kontrolka 
napdjem blikd 
tfikrdt cervene 
v sekundovem 
intervalu 
nasledovanem 
dvousekundovym 
pferusenim. 
Zvukovy signal 
zazni pfi dalsich 
peti iteracich, pak 
ustane. Indikator 
bude blikat, dokud 
problem nebude 
vyfesen. 

Zvukovd 
signalizace 
neni pro tuto 
cinnost 
u nekterych 
mode 10 
dostupnd. 



Procesor neni umisten 
sprdvne nebo neni 
nainstalovdn (neni 
indikdtorem spatneho 
procesoru). 



1 . Zkontrolujte, zda je 
procesor zapojen. 

2. Znovu usad'te procesor. 
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Diagnosticke kontrolky na predm'm panelu a zvukove 
kody pro diagnostiku (pokracovani) 
Cinnost Pipnuti Mozna pncina Doporuceny postup 



Kontrolka 
napdjeni blikd 
ctyfikrdt cervene 
v sekundovem 
intervalu 
nasledovanem 
dvousekundovym 
pferusemm. 
Zvukovy signal 
zazni pfi dalsich 
peti iteracich, pak 
ustane. Indikator 
bude blikat, dokud 
problem nebude 
vyfesen. 

Zvukovd 

signalizace 

neni pro tuto 

cinnost 

u nekterych 

modelu 

dostupnd. 



Doslo k selhdni 
napdjeni (zdroj 
napdjeni je 
pfetizen). 



1 . Odstrante kryt a ujistete 
se, ze je kabel zdroje 
napdjeni se ctyfmi 
vodici usazen do 
konektoru na systemove 
desce. 

2. Chcete-li zjistit, zda jsou 
potize zpusobeny 
urcitym zanzenim, 
odeberte VSECHNA 
pfipojend zanzeni 
(napnklad jednotku 
pevneho disku, 
disketovou jednotku 
nebo optickou jednotku 
a rozsifovaci karty). 
Zapnete system. Jestlize 
se system spusti v rezimu 
POST, vypnete pocitac 

a pfidejte jedno 
zanzeni. Tento postup 
opakujte tak dlouho, 
dokud nedojde 
k selhdni. Vymente 
zanzeni zpflsobujici 
selhdni. Postupne 
pfiddvejte jednotlivd 
zanzeni a ujistete se, 
ze vsechna zanzeni 
pracuji sprdvne. 

3. Vymente zdroj napdjeni. 

4. Vymente systemovou 
desku. 



26 



www.hp.com 



Zaciname 



Zaaname 



Diagnosticke kontrolky na predm'm panelu a zvukove 
kody pro diagnostiku (pokracovani) 
Cinnost Pipnuti Mozna pncina Doporuceny postup 



Indikator 
napajeni blika 
petkrat cervene 
v sekundovem 
intervalu 
nasledovanem 
pferusenim po 
dobu dvou 
sekund. Zvukovy 
signal zazni pfi 
dalsich peti 
iteracich, pak 
ustane. Indikator 
bude blikat, 
dokud problem 
nebude vyfesen. 

Indikator 
napajeni blika 
sestkrat cervene 
v sekundovem 
intervalu 
nasledovanem 
pferusenim po 
dobu dvou 
sekund. Zvukovy 
signal zazni pfi 
dalsich peti 
iteracich, pak 
ustane. Indikator 
bude blikat, 
dokud problem 
nebude vyfesen. 



Chyba pameti pfed 
kontrolou graficke 
karty. 



Chyba zobrazovani 
pfed kontrolou 
graficke karty. 



1 . Znovu usad'te pamet'ove 
moduly DIMM. Zapnete 
system. 

2. Postupnym odebiranim 
pamet'ovych modulfl 
DIMM vyhledejte chybny 
modul. 

3. Nahrad'te pamet'ovy 
modul jineho vyrobce 
pamet'ovym modulem 
spolecnosti HP. 

4. Vymehte systemovou 
desku. 



V systemech s grafickou 
kartou: 

1 . Znovu usad'te grafickou 
kartu. Zapnete system. 

2. Vymehte grafickou kartu. 

3. Vymehte systemovou 
desku. 

V systemech s integrovanou 
grafickou kartou vymehte 
systemovou desku. 
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Diagnosticke kontrolky na predm'm panelu a zvukove 
kody pro diagnostiku (pokracovani) 



Cinnost Pipnuti Mozna pricina Doporuceny postup 



Indikator 7 


Doslo k selhani 


Vymente systemovou desku. 


napajem blika 


systemove desky 




j i 'i 
sedmkrat 


(pa met ROM 




cervene 


1 L L 

rozpoznala cnybu 




v sekundovem 


pfed kontrolou 




intervalu 


qraficke karty). 




nasledovanem 






pferusenim po 






dobu dvou 






sekund. Zvukovy 






signal zazni pfi 






dalsich peti 






iteracich, pak 






ustane. Indikator 






bude blikat, 






dokud problem 






nebude vyfesen. 







Kontrolka 8 
napajem blika 
osmkrat cervene 
v sekundovem 
intervalu 
nasledovanem 
dvousekundovym 
pferusenim. 
Zvukovy signal 
zazni pfi dalsich 
peti iteracich, 
pak ustane. 
Indikator bude 
blikat, dokud 
problem nebude 
vyfesen. 



Pa met' ROM 
zalozena na 
nespravnem 
kontrolnim souctu 
|e neplatna. 



1 . Obnovte obsah pameti 
ROM pomoci diskety 
ROMPaq. Dalsi 
informace naleznete 
v casti Pa met' ROM typu 
flash v pfirucce Desktop 
Management Guide 
(Sprava stolniho 
pocitace) na disku 
CD-ROM 

Documentation CD. 

1. Vymente systemovou 
desku. 
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Diagnosticke kontrolky na predm'm panelu a zvukove 
kody pro diagnostiku (pokracovani) 
Cinnost Pipnuti Mozna pricina Doporuceny postup 



Kontrolka 
napdjeni blikd 
devetkrdt cervene 
v sekundovem 
intervalu 
nasledovanem 
dvousekundovym 
pferusenim. 
Zvukovy signal 
zazni pfi dalsich 
peti iteracich, pak 
ustane. Indikdtor 
bude blikat, dokud 
problem nebude 
vyfesen. 

Zvukovd 
signalizace 
neni pro tuto 
cinnost 
u nekterych 
modelu 
dostupnd. 



System je zap nut, 
ale nelze jej spustit. 



1 . Zkontrolujte, zda je 
pfepinac napeti 
umisteny u nekterych 
modelu na zadni strane 
zdroje napdjeni 
nastaven na 
odpovidajici hodnotu 
napeti. Sprdvne 
nastaveni teto hodnoty 
zdvisi na oblasti. 

2. Vymente systemovou 
desku. 

3. Vymente procesor. 



Kontrolka 

napdjeni blikd 

desetkrdt 

cervene 

v sekundovem 

intervalu 

nasledovanem 

dvousekundovym 

pferusenim. 

Zvukovy signal 

zazni pfi dalsich 

peti iteracich, 

pak ustane. 

Indikdtor bude 

blikat, dokud 

problem nebude 

vyfesen. 



10 Byla nainstalovdna 
nesprdvnd volitelnd 
karta. 



1 . Zkontrolujte jednotlive 
graficke karty tak, 

ze postupne karty po 
jedne oaeberete 
(v pfipade vice karet) 
a pokazde zapnete 
system, abyste zjistili, 
zda potize pfetrvdvaji. 

2. Po identifikaci vadnou 
kartu vymente. 

3. Vymente systemovou 
desku. 
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Diagnosticke kontrolky na predm'm panelu a zvukove 
kody pro diagnostiku (pokracovani) 
Cinnost Pipnuti Mozna pficina Doporuceny postup 



System nebyl 
zapnut 
a indikatory 
LED neblikaji. 



Zadr 



System nelze 
zapnout. 



Stisknete a podrzte tiacitko 
napajem po dobu kratsf 
nez 4 sekundy. Pokud se 
indikator jednotky pevneho 
disku rozsviti zelene, 
proved'te nasledujici kroky: 

1 . Zkontrolujte, zda je 
pfepinac napeti na 
zadni strane zdroje 
napajeni nastaven na 
odpovidajici hodnotu 
napeti. Spravne 
nastaven i teto hodnoty 
zavisi na oblasti. 

2. Postupne odebirejte 
rozsifovaci karty, az se 
na systemove desce 
rozsviti kontrolka 

5 V_aux. 

3. Vymente systemovou 
desku. 
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Diagnosticke kontrolky na predm'm panelu a zvukove 
kody pro diagnostiku (pokracovani) 



Cinnost Pipnuti Mozna pricina Doporuceny postup 



System nebyl 


NEBO 


zapnut 


Stisknete a podrzte tiacitko 


a indikatory 


napajeni po dobu kratsf nez 


LED neblikaji. 


4 sekundy. Pokud se indikator 


(pokracovani) 


jednotky pevneho disku 




nerozsviti zelene, proved'te 




nasledujici kroky: 




1 . Zkontrolujte, zda je 




jednotka zapojena do 




funkcni zasuvky se 




stfidavym proudem. 




2. Odstrante kryt 




a zkontrolujte, zda je 




do systemove desky 




spravne zapojen svazek 




kabelO tlacitka napajeni. 




3. Zkontrolujte, zda jsou 




do systemove desky 




spravne zapojeny oba 




knnpK/ Tnrnip nnnnipnf 




4. Zkontrolujte, zda na 




systemove desce sviti 




kontrolka 5 V_aux. 




Pokud ano, vymente 




svazek kabelO tlacitka 




napajeni. 




5. V opacnem pnpade 




vymente zdroj napajeni. 




6. Vymente systemovou 




desku. 



Zaaname 



www.hp.com 



31 



